
Phụ lục 

PHƯƠNG ÁN ĐƠN GIẢN HÓA THỦ TỤC HÀNH CHÍNH  

LĨNH VỰC PHÁT THANH TRUYỀN HÌNH VÀ THÔNG TIN ĐIỆN TỬ 

THUỘC PHẠM VI QUẢN LÝ CỦA  SỞ VĂN HOÁ, THỂ THAO VÀ  

DU LỊCH TỈNH LẠNG SƠN 

(Kèm theo Quyết định số: 1471/QĐ-UBND, ngày  13 /8/2026 

của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh Lạng Sơn) 

 

1. Thủ tục cấp giấy chứng nhận đủ điều kiện hoạt động điểm cung 

cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng (Mã số 1.013792) 

1.1. Nội dung đơn giản hóa 

- Cắt giảm thời hạn giải quyết thủ tục hành chính từ 15 ngày xuống còn 

10 ngày. 

 Lý do: Thời hạn giải quyết thủ tục hành chính 15 ngày còn dài so với 

thực tế thực hiện thủ tục hành chính; trong thực tế giải quyết thủ tục hành chính 

này chỉ cần 10 ngày vẫn bảo đảm việc giải quyết và trả kết quả; mặt khác thủ tục 

hành chính này đang được thực hiện qua dịch vụ công trực tuyến toàn trình, 

cùng với đó việc ứng dụng công nghệ thông tin trong việc khai thác các cơ sở dữ 

liệu có liên quan tạo điều kiện thuận lợi cho việc tra cứu thông tin, giúp rút ngắn 

thời gian kiểm tra, thẩm định hồ sơ thực hiện thủ tục hành chính. 

- Đề nghị bãi bỏ (Phần 2. Tài liệu kèm theo) nêu tại Mẫu đơn số 51a, Mẫu 

đơn số 51b ban hành kèm theo Nghị định số 147/2024/NĐ-CP ngày 09/11/2024, 

cụ thể:  

“1. Bản sao chứng thực hoặc bản sao chứng thực điện tử giấy chứng nhận 

đăng ký kinh doanh điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng.  

2. Bản sao có chứng thực chứng minh nhân dân/căn cước/căn cước công 

dân/hộ chiếu của chủ điểm.  

3. Các tài liệu liên quan khác (nếu có)”. 

Lý do: Đối với các tài liệu kèm theo Đơn đề nghị cấp Giấy chứng nhận 

theo Mẫu số 51a, Mẫu số 51b gồm “Bản sao chứng thực hoặc bản sao chứng 

thực điện tử giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh; Bản sao có chứng thực chứng 

minh nhân dân/căn cước/căn cước công dân/hộ chiếu ” có thể kết nối và tra cứu 

trên cơ sở Dữ liệu quốc gia về Doanh nghiệp và cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư 

để khai thác.  

Bên cạnh đó mẫu đơn yêu cầu cung cấp kèm theo “Các tài liệu liên quan 

khác (nếu có)” là không cần thiết, gây khó khăn cho cá nhân, tổ chức và cả các cơ 

quan hành chính nhà nước trong việc tiếp nhận hồ sơ giải quyết thủ tục hành 

chính.  

1.2. Kiến nghị thực thi 
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- Sửa đổi thời hạn giải quyết tại Khoản 2 Điều 64 Nghị định số 

147/2024/NĐ-CP ngày 09/11/2024 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ internet và thông tin trên mạng. 

-  Bãi bỏ Phần 2. Tài liệu kèm theo nêu Mẫu đơn số 51a, Mẫu đơn số 51b 

được quy định tại Nghị định số 147/2024/NĐ-CP ngày 09/11/2024 của Chính 

phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ internet và thông tin trên mạng. 

1.3. Lợi ích phương án đơn giản hóa 

- Chi phí tuân thủ TTHC trước khi đơn giản hóa: 12.960.000 đồng/năm. 

- Chi phí tuân thủ TTHC sau khi đơn giản hóa: 8.640.000 đồng/năm. 

- Chi phí tiết kiệm: 4.320.000 đồng/năm. 

- Tỷ lệ cắt giảm chi phí: 33,3%. 

2. Thủ tục sửa đổi, bổ sung Giấy chứng nhận đủ điều kiện hoạt động 

điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng (Mã số 1.013793) 

2.1. Nội dung đơn giản hóa 

- Đề nghị bãi bỏ (Phần 3. Tài liệu kèm theo) nêu tại Mẫu đơn số 52a, Mẫu 

đơn số 52b ban hành kèm theo Nghị định số 147/2024/NĐ-CP ngày 09/11/2024, 

cụ thể: 

Mẫu số 52a: “Phần 3. Tài liệu kèm theo 

- Bản sao có chứng thực chứng minh nhân dân/thẻ căn cước công dân/hộ 

chiếu của chủ điểm.” 

- Các tài liệu liên quan khác (nếu có)”. 

Mẫu số 52b: “Phần 3. Tài liệu kèm theo 

Các tài liệu liên quan (nếu có).” 

Lý do: Đối với các tài liệu kèm theo Đơn đề nghị sửa đổi, bổ sung giấy 

chứng nhận đủ điều kiện hoạt động điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử 

công cộng theo Mẫu số 52a, Mẫu số 52b gồm “Bản sao có chứng thực chứng 

minh nhân dân/căn cước/căn cước công dân/hộ chiếu ” có thể kết nối và tra 

cứu trên cơ sở Dữ liệu quốc gia về Doanh nghiệp và cơ sở dữ liệu quốc gia về 

dân cư để khai thác. Do đó, không cần thiết phải nộp bản sao có chứng thực 

chứng minh nhân dân/căn cước/căn cước công dân/hộ chiếu. Bên cạnh đó mẫu 

đơn yêu cầu cung cấp kèm theo “Các tài liệu liên quan khác (nếu có)” là 

không cần thiết, gây khó khăn cho cá nhân, tổ chức và cả các cơ quan hành 

chính nhà nước trong việc tiếp nhận hồ sơ giải quyết thủ tụ hành chính; đồng 

thời hiện nay các Cơ sở dữ liệu và Hệ thống thông tin phục vụ giải quyết thủ 

tục hành chính đã đáp ứng được yêu cầu tra cứu thông tin trong quá trình xem 

xét hồ sơ, do đó tiết kiệm được các chi phí tuân thủ trong thực hiện thủ tục 

hành chính. 

2.2. Kiến nghị thực thi 
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- Bãi bỏ thành phần hồ sơ nêu trong Mẫu đơn được quy định tại điểm b 

Khoản 2 Điều 65 Nghị định số 147/2024/NĐ-CP ngày 09/11/2024 của Chính 

phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ internet và thông tin trên mạng tại 

Mẫu đơn số 52a và Mẫu đơn số 52b. 

- Đề xuất bãi bỏ thành phần hồ sơ nêu trong Mẫu đơn số 52a quy định tại 

Nghị định số 147/2024/NĐ-CP ngày 09/11/2024 của Chính phủ về quản lý, 

cung cấp, sử dụng dịch vụ internet và thông tin trên mạng. 

2.3. Lợi ích phương án đơn giản hóa 

+ Chi phí tuân thủ TTHC trước khi đơn giản hóa: 864.000 đồng/năm. 

+ Chi phí tuân thủ TTHC sau khi đơn giản hóa: 518.400 đồng/năm. 

+ Chi phí tiết kiệm: 345.600 đồng/năm. 

+ Tỷ lệ cắt giảm chi phí: 40%. 
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