Phu luc III

; H ”N-.\ \ QUY TRINH NQI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC

Sheatfleo Quvét dinh sé 1413 /OP-UBND ngay 27 /6/2025
cua Chu tich UBND tinh Lang Son)

Phén I
DANH MUC THU TUC HANH CHINH PUQC XAY DUNG
QUY TRINH NQI BQ THUC HIEN THEO CO CHE MQT CUA

MEO CO CHE MQT CUA LIEN THONG LINH VU'C BAO
QC PHAM VI QUAN LY CUA SO Y TE TINH LANG SON

TT

Tén thu tuc hanh chinh

Ghi chu

bang ky thanh lap, dang ky thay d6i noi dung, cap lai gidy chiing nhan ding
ky thanh Iap va giai thé co so tro gilp xa hoi ngoai céng lap

2 | Cép, cép lai, diéu chinh gidy phép hoat dong ddi véi co so trg gitp xa hoi

3 | Cép, cap lai gidy chiing nhan dang ky hanh nghé cong tac xa hoi

4 | Thanh lap, 16 chuc lai, giai thé co so tro gilp xa hoi cng lap thudc Uy ban
nhén dan cap tinh, co quan chuyén mon thuéc Uy ban nhan dén cap tinh

s | Tiép nhan doi trong bao trg x& hoi c6 hoan canh dic biét khé khin vao co s¢
tro gitp xa hoi

6 | Pang ky hanh nghé cong tac x& hoi tai Viét Nam ddi véi nguoi nudc ngoai,

nguoi Viét Nam dinh cu & nudc ngoai

Phén II '
_QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET
THU TUC HANH CHINH THEO CO CHE MQT CUA

CAC CUM TU VIET TAT:

- Trung tm Phyc vy hanh chinh cong: TTPVHCC
- Thu tuc hanh chinh: TTHC

- Lanh dao phong: LDP

- Cong chirc Mot ctra: CCMC

1. Piang ky thanh lap, ding ky thay d6i ngi dung, cap lai gidy chieng nhan

diing Ky thanh 1ap va giai thé co sé tro  gilp x& hdi ngoai cong 1ap

Thoi gian giai quyet TTHC: 05 ngay lam viéc ddi véi viéc cap glay chirng nhan
dang ky thanh 1ap va cap gidy chiing nhan thay doi noi dung hoac cap lai gidy chiing nhan

dang ky thanh 1ap; 10 ngay lam viéc ddi vai viéc giai thé co sé tro gidp xa hoi.




TT

Trinh tw

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

B1

Kiém tra tinh hop 1& cta ho so theo quy
dinh (néu la ho so dién tir thi cdc thanh
phan ho so phdi la scan tir ban géc dang
tép pdf hoac ban dién tur ky sd)

- Truong hop ho so hop 1¢: tiép nhan ho so
trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
cta tinh va chuyén hd so cho Cong chirc
dugc phan cong giai quyét TTHC;

- Truong hop hd so khong hop 1¢: tra lai
hd so cho ca nhéan, t& chirc kém theo
huéng dan bd sung, sira doi hd so.

CCMC, cua So
Y té tai
TTPVHCC

0,5 ngay lam viéc

B2

Tham dinh ho so:

- Trudng hop dang ky thanh 1ap, thay doi
noi dung, cap lai: Dy thao hd so trinh
UBND tinh vé viéc cap gidy chiang nhan
dang ky thanh 1ap; cap gidy chang nhan
thay d6i noi dung hoic cap lai gidy chang
nhan dang ky thanh 1ap co s¢ tro giup xa
hoi ngoai cong lap.

- Truong hop gial thé: Dy thao ho so trinh
giai thé co so tro gilp x& hoi ngoai cong

|ap.
Trinh Lanh dao phong.

Cong chuc
dugc phan
cong giai quyét
TTHC

- Truong hop dang
ky thanh lap, thay
ddi noi dung, cap
lai: 01 ngay lam
Viéc.

- Truong hop giai
thé: 04 ngay lam
Viéc.

B3

Xem xét van ban, trinh Lanh dao S&

Trudng phong
Xa hoi

0,5 ngay lam viéc

B4

Xem xét, phé duyét van ban, chuyén vin
thu ban hanh.

Lanh dao So

0,5 ngay lam vi¢c

B5

- Vao s0, dong dau, luu trit hd so, phat
hanh van ban. . ’

- Gui van ban (ho so trinh) dén UBND
tinh.

Van thu So

0,5 ngay lam vi¢c

B6

- Trudng hop dang ky thanh 1ap, thay doi
noi dung, cap lai: ban hanh quyét dinh
Cap glay chung nhan déng ky thanh 1ap;
cap glay ching nhén thay d6i noi dung
hoic cap lai gidy chung nhan ding ky
thanh 1ap co so tro gidp x& hoi ngoai céng
lap hodc vin ban thong bao khong du didu
kién cap.

- Truong hop giai thé: ban hanh quyét
dinh giai thé co so trg gilp xa hoi ngoai
cong lap

Chuyén két qua cho CCMC cua So Y té
tai TTPVHCC tinh.

UBND tinh

- Truong hop dang
ky thanh 1ap, thay
ddi noi dung, cap
lai: 02 ngay lam
Viéc.

- Truong hop giai
thé: 04 ngay lam
Viéc

B7

Tra két qua giai quyét TTHC, thong ké
theo doi

CCMC cua So
Y té tai

Khoéng tinh thoi




TTPVHCC

gian

Tong thoi gian giai quyét

- Truong hop dang
Ky thanh lap, thay
ddi noi dung, cap
lai: 05 ngay lam
Viéc.

- Truong hop giai
thé: 10 ngay lam
Viéc

2. Cap, cap lai, diéu chinh gidy phép hoat dong ddi véi co'sé tre gitip Xa hoi
Thaoi gian giai quyet TTHC: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop I€.

X Trach nhiém Thoi gian
T Trinh ty thuc hién thuc hién
Kiém tra tinh hop I¢ cua ho so theo quy
dinh (néu la ho so dién tw thi cdq thanh
phan ho so phai la scan tir ban goc dang
tép pdf hodc ban dien tir ky s6): ‘
- Truong hop ho so hop 18: tiép nhan ho so | CCMC cua So
Bl | trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC Y té tai 0,5 ngay lam vi¢c
cua tinh va chuyén hoé so cho Cong chuc| TTPVHCC
dugc phan cong giai quyét TTHC;
- Truong hop ho so khong hop 18: tra lai
ho so cho ca nhan, t6 chirc kém theo
hudng dan bo sung, stra doi ho so.
Tham dinh ho so, tham dinh diéu kién
cap; Du thao ho so trinh UBND tinh vé R ,
n L 4 X X R Cong chuc
viéc quyet dinh cap, cap lai hodac dicu . NUTTUA
, e , A . duoc phan 03 ngay lam viéc
B2 | chinh giay phép hoat dong cho co s hoac | %
. la v , A . e A LA 4| cOng gial quyét
van ban thong bao khong du dicu kién cap
PO TTHC
(néu rd ly do).
Trinh Lanh dao phong.
B3 | Xem xét van ban, trinh Lanh dao S¢& Tmc}y(négh%lilong 01 ngay lam viéc
Xem xét, phé duyét vin ban, chuyén vin ~ . \ N ne A
B4 the ban hanh. Lanh dao So 01 ngay lam viéc
- Vao s0, dong dau, luu trir ho so, phat
hanh van ban. < \ TR
BS | G van ban (hd so trinh) dén UBND | YanthuSo | 0.5 ngaylam vige
tinh.
Ban hanh quyet dinh cap, cap lai hoac
diéu chinh giay phép hoat dong cho co s&
B6 | hoac van ban thong bao khong du dicu | UBND tinh 04 ngay lam viéc

kién cap (néu rd 1y do) ’
Chuyén ket qua cho CCMC cua So Y te




tai TTPVHCC tinh.

Tra két qua giai quyét TTHC, thong ké CEMC cua 56 Khong tinh thoi
B7 1 theo doi Yt tal jan
TTPVHCC g
Tong thoi gian gidi quyét 10 ngay lam viéc
3. Cap, cap lai gidy chiing nh4n ding ky hanh nghé cong tac xa hoi
Thoi gian giai quyét TTHC:
- Trudong hop hd so hop 1&: 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan da hd so hop Ié.
- Trudng hop hd so khong hop 1&: 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du ho so.
X Trach nhiém Thoi gian
T q Trinh tw ‘ thue hi€én thue hi€én
Kiém tra tinh hop ¢ cua ho so theo quy
dinh (néu la ho so dién tir thi cdc thanh
phan ho so phai la scan tir ban goc dang
tép pdf hodc ban dien tir ky s6):
- Truong hop ho so hop 18: tiép nhén ho so CCMC cua So
Bl | trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC Y té tai 0,5 ngay lam vi¢c
ctia tinh va chuyén ho S0 cho Cong chuc TTPVHCC
dugc phan cong giai quyét TTHC;
- Truong hop ho so khong hop 1€: tra lai
hd so cho ca nhdn, t6 chic kém theo
hudng dan bo sung, sira doi ho so.
Tham dinh ho 80 ‘
- \Tru’ong hop vho S0 hgp Ie:ﬁ du Ehao _ho_§0 - Truong hop hd
trinh UBND tinh vé viéc cap, cap lai giay N
, NP A XA , R , so hop & 15
chung nhan dang ky hanh nghé cong tac | Cong chirc dugc nadv 1am viec
B2 | x& hoi; ‘ phén cong giai | _ gTIYLan hob hd
- Truong hop hd so khong hop Ié: dw thao | quyét TTHC | - © V9 o8 0
hé so trinh UBND v& viéc khong du didu ng hop e
A X 0,5 ngay lam viéc
kién cap.
Trinh Lanh dao phong.
B3 | Xem xét viin ban, trinh Linh dao S& Tm;’(‘;gh%liong 0,5 ngay lam viéc
Xem xét, phé duyét van ban, chuyén vin ~ . ) NPT
B4 the ban hanh. Lanh dao So 0,5 ngay lam vi¢c
- Vao s0, dong dau, luu trit ho so, phat
B5 hanh van ban. ‘ ’ Van thu Sé 0.5 nedv [am viec
- Giri van ban (hd so trinh) dén UBND > NEay :
tinh.
- deng hqp hér SO _hqp [é&: ban hanh - Truong hop hd
quyet dinh cap, cap lai giay chung nhan so hop l& 1,5
B6 dang ky hanh nghé cong tac x& hoi. UBND tinh ngay lam viac.

- Truong hop ho so khong hop 1&: ban
hanh vén ban thong bao khong du diéu
kién cap (néu rd ly do)

- Truong hop hd
so khong hop I¢:




Chuyén két qua cho CCMC cua So Y té
tai TTPVHCC tinh.

0,5 ngay lam viéc

B7

Tra két qua giai quyét TTHC, thong ké
theo doi

QCMC cuaSoY
té tait TTPVHCC

Khoéng tinh thoi

gian

Téng thoi gian giai quyét

- Truong hop hd
so hop
ngay lam viéc

1é&: 05

- Truong hop hd
so khong hop I¢:
03 ngay lam viéc

4. Thanh lap, to chirc lai, giai thé co sé tre' gilip x& hdi cong lap thuge Uy
ban nhan dan cap tinh, co quan chuyén mén thugc Uy ban nhan dan cap tinh
Thoi gian giai quyet TTHC: 35 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1€.

\ Trach nhiém Thoi gian
T Trinh ty thue hién thue hién
Kiém tra tinh hop 1€ cua hé so theo quy
dinh (néu la ho so dién tw thi cac thanh
phan ho so phai la scan tie ban goc dang
tép pdf hodc ban dien tir ky s6): ‘
- Trung hop ho sohop Ié: tiep nhan h0 5o | o1 g S5 Y 16 | 01 ngay lam
B1 | trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC . .
e \ X1 A o . tat TTPVHCC vigc
cua tinh va chuyén ho so cho Cong chuc
dugc phan cong giai quyét TTHC;
- Truong hop hd so khong hop 1¢€: tra lai
ho so c~ho gé nhan, to qchﬁ:c kém theo
hudng dan bo sung, stra doi ho so.
9 7 7 Cong chure duge phan
B2 T6 chac tham dinh, ghi bién ban tham cong giai quyet 10 ngay lam
dinh TTHC; Boan tham viéc
dinh
Dy thdo ho so trinh UBND tinh vé viéc | . , A
: . [ 2 v .e 2 | Cong chirc duge phan N
thanh lap, quyét dinh t6 chuc lai, giai the > X 11 ngay lam
B3 SRS n A A s cong giai quyét A
hoac van ban khong dong y (néu rd ly do). TTHC viéc
Trinh Lanh dao phong
B4 | Xem xét van ban, trinh Lanh dao S¢ Lanh dao phong Xa | 01 ngay lam
hoi vigc
B5 Xem xet,‘phe duyét van ban, chuyén van Lanh dao S& 01 ngay lam
thu ban hanh. viéc
- Vao s0, dong dau, luu trit ho so, phat
Bu¢ | hanh véan ban. < \ 01 ngay lam
¢6 |- Giri vin ban (hd so trinh) dén UBND Van thu 56 vige
tinh.
Ban hanh quyét dinh thanh lap, quyét dinh s
B7 |6 chac lai, giai thé hodc van ban khong UBND tinh lonvg%}élam

dong y (néu rd ly do)




Chuyén két qua cho CCMC cua So Y té
tai TTPVHCC tinh.
B8 Tra ket qua giai quyet TTHC, thong ké | CCMC cta SoY té Khéng tinh
theo doi tai TTPVHCC thoi gian
2 N . £ 35 ngay
Tong thoi gian giai quyet lam viéc

co s tro gidp xa hoi

5. Tiép nhan d@6i twong bao tre x& hdi co hoan canh dic biét kho khin vao

Thoi gian giai quyét TTHC: 10 ngay lam viéc ddi véi co s tro giup xa hoi

thudc pham vi quan 1y caa Uy ban nhan dan x3; 15 ngay 1am viéc dbi véi co so trg
gitp xa hdi thudc pham vi S¢ Y t€ quan ly

Trach nhiém

Thoi gian

qua cho CCMC tai TTPVHCC cap xA4.
- Truong hgp co s& tro giup x& hoi thuoc

T Trinh ty thuc hién thue hién
Kiém tra tinh hop 1¢ cua ho so theo quy dinh
(néu la ho so dién tu thi cac thanh phan ho so
phai la scan tir ban goc dang tép pdf hodc ban
dién tir ky so0):
- Truong hop hd so hop 1¢: tlep nhan hd so | CCMC tai 0.5 neav 1am
Bl | trén HE thong thong tin giai quyét TTHC cua | TTPVHCC > NELY
o~ viéc
tinh va chuyén hd so cho Cong chitc dugc cap xa :
phan cong giai quyét TTHC; ‘
- Truong hop ho so khong hop 18: tra lai ho so
cho ca nhan, t6 chic kém theo hudng dan bo
sung, stra doi ho so.
Xem xét, thuc hién xéc, thuc va chuan hoa
théng tin lién quan cua doi tuwgng vai co s¢ dir . .
. LA f X, 4 Cong chure
liéu quoc gia vé dan cu. Dy thao quyéct dinh A
% A 3As . ) 22 .| dugcphan
tiép nhan doi tuong vao co s¢ trg giup xa hoi .
: . ) cong giai N
thuoc pham vi quan ly hodc c6 van ban de X 6,5 ngay lam
B2 quyéet TTHC "
nghi (gui kém theo gidy to lién quan cua VA chc b viéc
ngudoi dé nghi) guri co s tro gilp xa hoi thuoc 1A
chtrc c& nhan
pham vi S¢ Y té quan ly hodc van ban tra 10i <6 lidn quan
khong dugc huong tro cap (néu rd ly do) d
Trinh Lanh dao phong.
Truong
phongduge | ) 40 1am
B3 | Xem xét van ban, trinh Chu tich UBND cap xa | phan cong \%ié}::
giai quyet i
TTHC
B4 Xem xé&t, phé duyét van ban, chuyén van thu Chu tich 01 ngay lam
ban hanh. UBND cap xa viéc
Vao s6, dong dau, luu trit ho so, phat hanh van
ban. 5 ,
B5 |° Truong hop so tro giup xa hoi thu,o”cqthdym U\];Ell\rll];hcuésié 01 ngay lam
quyén quan ly cua UBND cap xa: Chuyén két P viéce




pham vi S¢ Y té quan ly: Gui van ban cho co
s0. Chuyén Budc 7.

. 1 A , e A X A CCMC tai " , ..
B6 T{E.l két qua giai quyét TTHC, thong ké theo TTPVHCC Khong .tmh thot
doi Lo~ gian
cap xa
Nguoi dung
Tiép nhan van ban cia UBND cép xa, xem xé&t daila C(Z(gohgiq 05 neay lam
B7 | ban hanh quyét dinh tiép nhan doi truong vao g P . g3y
o sO (va tiép nhdn doi twong vao co o) thl.JQC pham viee
‘ i ' ViSoY te
quan ly

10 ngay Ilam
viéc d6i véi co
sO tro gitp xa
hoi thudc pham
vi quan 1y cua
Tong thoi gian gidi quyét UBND x3; 15
ngay lam viéc
ddi véi co so tro
giip xa@ hdi
thuéc pham vi
So Y té quan ly

6. Ping ky hanh nghé cong tac x4 hoi tai Viét Nam ddi véi ngudi nwéc
ngoai, ngwoi Viét Nam dinh cu ¢ nwéc ngoai.
Thoi gian giai quyét TTHC:
- Truong hop hd so du diéu kién cap: 05 ngay Iam viéc, ke tir ngay nhan duoc
ho so theo quy dinh.

- Truong hop hd so khong di diéu kién cap: 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan
da hd so.

Trach nhiém Thoi gian

T Trinh ty thuc hién thue hién

Kiém tra tinh hop 1& cua ho so theo quy
dinh (méu la ho so dién tir thi cdc thanh
phan hé so phdi la scan tir ban goc dang
tép pdf hodc ban dién tir ky s6):

- Truong hop hd so hop 1&: tiép nhan hd so | CCMC cia
Bl |trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC | So'Y té tai 0,5 ngay lam vi¢c
ctia tinh va chuyén hd so cho Céong chirc | TTPVHCC
dugc phan cong giai quyét TTHC;

- Truong hop hd so khong hop 1¢: tra lai ho
so cho c4 nhan, to chitc kém theo hudng
dan bd sung, sira doi hd so.

Tham dinh ho so ‘ , Cong chie | - Truong hop ho so
B2 | - Truong hop h6 so du diéu kién cap: du | duwocphén | du dieu kién cap:
thao ho so trinh UBND tinh vé viéc cap cong giai 1,5 ngay lam viéc




gidy chimg nhan ding ky hanh nghé cong | quyét TTHC | - Truong hop ho so
tac xa hoi. khong du diéu kién
- Truong hop ho so khong du diéu kién cap: cap: 0,5 ngay lam
duy thao ho so trinh UBND tinh vé viéc viéc
khong du diéu kién cap (néu rd ly do).
Trinh Lanh dao phong.
B3 | Xem xét van ban, trinh Lanh dao so phléizh;; (})16i 0,5 ngay lam viéc
B4 fﬁir%a’;eﬁéﬁe duy€t van ban, chuyén van | ;.01 40086 | 0,5 ngay lam viée
9 ’ ‘ Van thu S6
- Vao s6, dong dau, luu trit ho so, phat hanh | UBND cap
B5 | van ban. ‘ ’ xa; CCMC tai | 0,5 ngay lam vi¢c
- Guri van ban (ho so trinh) dén UBND tinh TTPVHCC
cap xa
- Truong hop ho s0 du diéu kién cap: Ban i \ A
hanh vian ban cép gidy chimg nhan ding ky :Frug;ng hg;p hoAso
da diéu kién cap:
hanh nghé cong tac xa hoi. 1.5 neay [am viec
- Truong hop ho so khong dit didu kién cép: 7 > B3y ¢
B6 , ~ » g A UBND tinh | - Truong hop ho so
ban hanh van ban thong bao khong du diéu o g A 1 eA
khong du diéu kién
kién cap (néuro ly do) cAo: 01 neiv lam
Chuyén két qua cho CCMC cua SO Y té tai ié)c. say
TTPVHCC Viee
CCMC cua N .
B7 | Tra két qua, théng ké, theo doi. SO'Y té tai Khong it:lﬁh thoi
TTPVHCC £

Tong thoi gian giai quyét

- Truong hop ho so
du diéu kién cap:
05 ngay lam viéc

- Trudng hop hd so
khong du diéu kién
cap: 03 ngay lam
Viéc
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