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 THÔNG BÁO 

Kết luận của đồng chí Hồ Tiến Thiệu, Chủ tịch UBND tỉnh, Trưởng Ban 

Chỉ đạo về chuyển đổi số tỉnh, Tổ trưởng Tổ công tác triển khai Đề án 06 

tỉnh tại cuộc họp Ban Chỉ đạo về chuyển đổi số và Tổ công tác  

triển khai Đề án 06 tỉnh Lạng Sơn 

 
Ngày 11/10/2023, Ban Chỉ đạo về chuyển đổi số tỉnh và Tổ công tác triển 

khai Đề án 06 tỉnh tổ chức cuộc họp để đánh giá tình hình, kết quả thực hiện 

công tác chuyển đổi số và Đề án 06 trên địa bàn tỉnh 9 tháng đầu năm 2023;  

tổng kết, trao giải Cuộc thi trắc nghiệm tìm hiểu về chuyển đổi số tỉnh Lạng Sơn 

năm 2023. Đồng chí Hồ Tiến Thiệu, Chủ tịch UBND tỉnh, Trưởng Ban Chỉ đạo 

về chuyển đổi số tỉnh, Tổ trưởng Tổ công tác triển khai Đề án 06 tỉnh chủ trì 

cuộc họp. Dự họp tại điểm cầu cấp tỉnh có đồng chí Dương Xuân Huyên, Phó 

Chủ tịch Thường trực UBND tỉnh, Phó Trưởng Ban Thường trực Ban Chỉ đạo 

về chuyển đổi số tỉnh; các đồng chí thành viên Ban Chỉ đạo về chuyển đổi số 

tỉnh; thành viên Tổ công tác triển khai Đề án 06 tỉnh; thành viên Ban Tổ chức 

Cuộc thi trắc nghiệm tìm hiểu về chuyển đổi số tỉnh Lạng Sơn năm 2023; đại 

diện Lãnh đạo: Cục Thuế tỉnh, Công ty Điện lực Lạng Sơn, Trung tâm Phục vụ 

hành chính công tỉnh; thành viên Tổ giúp việc Ban Chỉ đạo về chuyển đổi số 

tỉnh. Tại điểm cầu cấp huyện có đồng chí Chủ tịch UBND các huyện, thành phố; 

thành viên Ban chỉ đạo về chuyển đổi số, thành viên Tổ công tác triển khai Đề 

án 06 các huyện, thành phố. 

Sau khi nghe báo cáo tình hình, kết quả thực hiện công tác chuyển đổi số 

và tổ chức triển khai thực hiện Đề án 06 trên địa bàn tỉnh 9 tháng đầu năm 2023; 

phương hướng, nhiệm vụ trọng tâm trong thời gian tới; ý kiến của các thành 

phần dự họp, đồng chí Trưởng Ban Chỉ đạo về chuyển đổi số, Tổ trưởng Tổ 

công tác triển khai Đề án 06 tỉnh kết luận như sau:  

1. Kết quả đạt được 

Xác định chuyển đổi số là nhiệm vụ trọng tâm, xuyên suốt trong hoạt động 

của các cơ quan, tổ chức, người dân và doanh nghiệp nhằm nâng cao năng lực, 

hiệu quả hoạt động của cơ quan nhà nước, sức cạnh tranh của nền kinh tế, chất 

lượng cuộc sống người dân, phục vụ tốt nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội, thời 

gian qua UBND tỉnh và các sở, ban, ngành, UBND các huyện, thành phố đã ban 

hành tương đối đầy đủ các văn bản chỉ đạo, điều hành và tích cực tổ chức thực 

hiện công tác chuyển đổi số, triển khai Đề án 06 trên địa bàn tỉnh. Công tác tập 

huấn, tuyên truyền nâng cao nhận thức về chuyển đổi số nói chung và Đề án 06 

nói riêng cho cán bộ, công chức, viên chức và người dân, doanh nghiệp được triển 

khai rộng khắp, bằng nhiều hình thức đa dạng, phong phú. Việc kiểm tra, đôn 

đốc, hướng dẫn thực hiện các chương trình, kế hoạch đã đề ra được thực hiện 

tương đối tốt, nhất là việc kiểm tra công tác bảo đảm an toàn, an ninh mạng. 
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Hết quý III năm 2023, tỉnh đã hoàn thành 20/30 chỉ tiêu của mục tiêu đến 

năm 2025 đề ra tại Nghị quyết số 49-NQ/TU của Ban Thường vụ Tỉnh ủy. Kết 

quả xếp hạng chỉ số chuyển đổi số năm 2022 của tỉnh Lạng Sơn xếp thứ 6/63 tỉnh, 

thành phố; là một trong 05 tỉnh, thành phố dẫn đầu về mức độ lan tỏa ICT trong 

các ngành, hoạt động kinh tế khác. Ngày 07/10/2023, Lạng Sơn là 01 trong 07 cơ 

quan, đơn vị trong toàn quốc đạt giải thưởng “Cơ quan nhà nước chuyển đổi số 

xuất sắc” với Nền tảng trợ lý ảo giải pháp tự động trả lời về thủ tục hành chính 

cho người dân và doanh nghiệp tại Lễ trao giải chuyển đổi số - Vietnam Digital 

Awards 2023 do Hội Truyền thông số Việt Nam tổ chức.  

Trong triển khai Đề án 06, tỉnh đã hoàn thành trước hạn việc cấp căn cước 

công dân cho 100% công dân đủ điều kiện; là đơn vị đứng thứ 03 toàn quốc hoàn 

thành chỉ tiêu cấp tài khoản định danh điện tử; triển khai thực hiện tốt 02 nhóm 

thủ tục hành chính liên thông Đăng ký khai sinh - Đăng ký thường trú - Cấp thẻ 

bảo hiểm y tế cho trẻ dưới 6 tuổi và Đăng ký khai tử - Xóa đăng ký thường trú - 

Trợ cấp mai táng/hỗ trợ mai táng phí. 

Tổ chức thành công Cuộc thi trắc nghiệm tìm hiểu về chuyển đổi số tỉnh 

Lạng Sơn năm 2023, thu hút được đông đảo cán bộ, công chức, viên chức, người 

dân và doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh tham gia, với 424.810 lượt thí sinh dự thi… 

qua đó tuyên truyền sâu rộng, kịp thời về bản chất, nội dung, tầm quan trọng, lợi 

ích và những giá trị to lớn, thiết thực mà chuyển đổi số mang lại, khuyến khích 

các cơ quan, đơn vị, tổ chức, cá nhân tìm hiểu về chuyển đổi số, nghiên cứu, đề 

xuất sáng kiến, giải pháp chuyển đổi số, nâng cao chất lượng phục vụ người dân, 

tổ chức, doanh nghiệp. 

2. Khó khăn, hạn chế 

Đội ngũ cán bộ, công chức làm công tác chuyển đổi số còn thiếu và yếu, 

nhất là cấp cơ sở; nhận thức, hiểu biết, kỹ năng số của người dân vẫn còn hạn 

chế, nhất là một bộ phận người dân vẫn giữ thói quen nộp hồ sơ giải quyết thủ 

tục hành chính trực tiếp, thanh toán trực tiếp… phần nào ảnh hưởng đến công 

cuộc chuyển đổi số trên địa bàn; cơ sở hạ tầng phục vụ chuyển đổi số còn thiếu 

và chưa đồng bộ; việc kết nối, chia sẻ dữ liệu dùng chung giữa các bộ, ngành 

trung ương và địa phương còn gặp nhiều khó khăn; tỷ lệ số hóa hồ sơ, kết quả 

giải quyết thủ tục hành chính còn hiệu lực đạt thấp; vấn đề bảo đảm an toàn 

thông tin, an ninh mạng ngày càng phức tạp, tiềm ẩn nhiều nguy cơ mất an 

toàn, an ninh thông tin… 

3. Phương hướng, nhiệm vụ trọng tâm trong thời gian tới 

3.1. Các sở, ban, ngành, UBND các huyện, thành phố 

- Khẩn trương rà soát lại toàn bộ các chỉ tiêu, nhiệm vụ thuộc phạm vi, 

lĩnh vực phụ trách của cơ quan, đơn vị, địa phương đươc giao thực hiện tại các 

văn bản của Trung ương và địa phương đã ban hành liên quan đến công tác 

chuyển đổi số và triển khai Đề án 06; tập trung chỉ đạo triển khai thực hiện bảo 

đảm hoàn thành được các mục tiêu, chỉ tiêu đã đề ra trong năm 2023. 

- Đẩy mạnh việc ứng dụng dữ liệu dân cư để giải quyết TTHC cho người 

dân, doanh nghiệp; nâng cao tỷ lệ số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC theo 

kế hoạch đề ra. 
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- Tăng cường công tác kiểm tra, đôn đốc, hướng dẫn thực hiện công tác 

chuyển đổi số và triển khai Đề án 06 trên địa bàn; rà soát, đánh giá hiệu quả 

các nội dung về chuyển đổi số đã triển khai thực hiện, những khó khăn, vướng 

mắc trong quá trình triển khai… từ đó đề ra phương hướng khắc phục hạn chế, 

bảo đảm phát huy tối đa hiệu quả của các Nền tảng số đã được đầu tư, tránh 

trùng lắp, lãng phí. 

- Thường xuyên nghiên cứu, khảo sát, nắm bắt nhu cầu của cán bộ, công 

chức, viên chức, cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp và người dân để xây dựng kế 

hoạch, đưa ra phương hướng thực hiện chuyển đổi số phù hợp, tránh hình thức, 

lãng phí. 

3.2. Sở Thông tin và Truyền thông, Công an tỉnh căn cứ chức năng, 

nhiệm vụ được giao tiếp tục tham mưu, tổ chức thực hiện tốt công tác chuyển 

đổi số, triển khai Đề án 06 trên địa bàn tỉnh; đôn đốc các cơ quan, đơn vị đẩy 

nhanh tiến độ thực hiện các nội dung đã đề ra; thường xuyên theo dõi, nắm bắt 

thông tin, kịp thời giải quyết khó khăn, vướng mắc cho các cơ quan, đơn vị. 

UBND tỉnh thông báo để các cơ quan, đơn vị liên quan biết, thực hiện./. 

 
Nơi nhận: 
- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch UBND tỉnh; 

- Các thành phần dự họp theo  

  GM số 364/GM-UBND ngày 06/10/2023; 

- C, PCVP UBND tỉnh,  

  các phòng CV, TTPVHCC,  TTTT;  

- Lưu: VT, KGVX(HTHT). 

TL. CHỦ TỊCH 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

 
 

Phạm Hùng Trường 
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