UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LANG SON Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6:204 /TB-UBND Lang Son, ngay /9 thang 4 ndm 2024
THONG BAO

Két luan ciia dong chi H6 Tién Thiéu, Chii tich UBND tinh,
Trwéng Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh tai cugc hop so ket quy I
nam 2024 cua Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh Lang Son

Ngay 12/4/2024, d¢ong chi H6 Tién Thiéu, Cha tich UBND tinh, Trudng
Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh chu tri cudc hop so két cong tac quy I,
phuong hudng, nhiém vu cong tac quy II nam 2024 cia Ban Chi dao cai céch
hanh chinh tinh. Cudc hop duoc t6 chirc theo hinh thirc truc tiép két hop truc
tuyén, két ndi v4i diém cau 11 huyén, thanh phé va 200 xa, phuong, thi tran trén
dia ban tinh. Tham du cudc hop cé déng chi Duong Xuan Huyén, Phé Chu tich
Thuong truc UBND tinh, Ph6 Truéng Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh; Thu
trudng cac Sé, Ban, nganh va Chu tich UBND cac huyén, thanh phé 1a thanh vién
Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh; thanh vién T6 Thu ky gilip viéc Ban Chi
dao; Chu tich UBND cac xa, phuong, thi trin va cong churc ¢o lién quan.

Sau khi nghe b&o c4o tinh hinh, két qua thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh (CCHC) quy I, phuong huéng, nhiém vu quy II ndm 2024; ¥ kien cua cac
thanh phan dy hop, Truéng Ban Chi dao CCHC tinh két luan nhu sau:

1. Mot s6 két qua noi bat dat dwoc trong quy I nim 2024

UBND tinh da tap trung chi dao, trién khai thuc hién cic nhiém vu cong tac
CCHC nha nuéc trén dia ban tinh quy I va ca nim 2024; cac Ké hoach, chuong
trinh, van ban chi dao diéu hanh dugc ban hanh kip thoi va day du, cac linh vuc,
noi dung cong tac CCHC dugc trién khai dong bo, dap tng duoc yéu cau. Dén thoi
diém hién tai, da thuc hién hoan thanh dat va vuot 10/18 chi tiéu Nghi quyét s6 60-
NQ/TU, ngay 15/12/2021 cta Ban Thuong vu Tinh uy vé ddy manh CCHC trén
dia ban tinh Lang Son giai doan 2021-2030.

Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) duoc quan tam chi dao; co
ché mot ctra, mot cira lién thong trong tiép nhan, giai quyét va tra két qua ho so
TTHC cho t6 chuc, ca nhan duoc duy tri nén nép, ty 18 giai quyét TTHC dung
va trude han dat trén 99%; co so vat chat va trang thiét bi lam viéce, phan mém
quan 1y, theo ddi tai Bo phan Mot cura tiép tuc duogc dau tu, nang cp. Hoat dong
tmg dung cong nghé thong tin, dic biét 1a chuyén d6i sd tiép tuc duoc trién khai
manh m¢.

Cong tac xay dyng, ban hanh véan ban quy pham phap luat (VBQPPL) bao
dam tién d6 chuong trinh ban hanh VBQPPL cua tinh, trong quy I dd ban hanh
dugc 08 VBQPPL. T6 chtic bo may tiép tuc dugc sap xép, kién toan theo hudng
tinh gon, hiéu luc, hiéu qua gop phan khic phuc nhitng chéng chéo, vudng mic
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cua tung co quan, don vi; thuc hién nghiém cac quy dinh, 10 trinh tinh gian bién
ché. Cac co quan, don vi va cac huyén, thanh phé da chu dong trién khai cac
nhiém vu lién quan thyuc hi¢n sép Xép don vi hanh chinh cép huyén, cép xa bao
dam dung quy dinh va 19 trinh theo ké hoach. Viéc bd nhiém céc chirc danh lanh
dao, quan ly bao dam dung trinh ty, thu tuc theo quy dinh cua Dang, phap luat
cua Nha nudc va thAm quyén phan cip quan ly can bg. Cac co quan, don vi thuc
hién tt ché d6 ty chu, tu chiu trach nhiém vé st dung kinh phi quan 1y hanh
chinh ddi véi cac co quan nha nudc trén dia ban tinh.

Hoan thanh phé duyét 809/809 Dé 4n vi tri viéc lam céc co quan, to chirc
hanh chinh va don vi sy nghi€p cong lap trén dia ban tinh, dat ty 1€ 100%, bao
dam dung thoi han Chinh pht yéu cau. Ty 18 s6 hoa ho so giai quyét TTHC cua
tinh ndm 2023 ting tir 5,6% lén 86% sau dot phat dong thi dua cao diém “Day
manh thyc hién TTHC trén moi truong di¢n ti va s6 hoa ho so, két qua giai
quyét TTHC co6n hiéu luc trén dia ban tinh Lang Son”.

2. Ton tai, han ché, khé khiin

Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI) nam 2023
xép hang 21/63 tinh, giam ca vé dlem s6, xép hang va nhom xép loai so véi nam
2022, trong d6 nguyén nhan chu yéu la danh gia ctia nguoi dan duoc khao sat vé
noi dung “Tham gia ctia ngudi dan & cap co so™; “Cong khai trong viéc ra quyét
dinh ¢ dia phuong”; “Trach nhi¢m giai trinh v&i nguoi dan”; “Cung ung dich vu
cong” con han ché, c¢d chiéu hudng sut giam. Chi s6 CCHC (PAR INDEX) cua
tinh nam 2023 con c6 nhitng ndi dung khong dat diém téi da.

Céc co quan chu tri soan thdo VBQPPL con ling ting trong viéc thuc hién
mot s6 budc trong quy trinh xay dung VBQPPL, chua chu dong tham muu cho
UBND tinh ty kiém tra cic VBQPPL do UBND tinh ban hanh va ra soat cac
VBQPPL do HPND tinh ban hanh lién quan dén linh vuc quan Iy. Viéc xt 1y van
ban trai phap luat do co quan c6 tham quyén kiém tra kién nghi chua bao dam kip
thoi.

Co s vat chat, trang thiét bi tai Bo phan Mot ctra cép xa chua duoc déng
bd; viéc cong khai, niém yét TTHC cta mot sd co quan chua bao dam theo quy
dinh, vi tri niém yét chua hop ly, chua thuan 191 cho nguoi dan va doanh nghiép
tra ctru, giai quyét TTHC.

Con ¢6 TTHC chua cong bd kip thoi theo quy dinh. Viéc tiép nhan ho
so, hudng dan t6 chirc, ca nhan thuc hién TTHC con mot s it truong hop chua
kip thoi, day du, nhat la d6i voi viée xur 1y ho so tiép nhan trén Cong dich vy
cong truc tuyén tai cAp xi, dan dén viéc phat sinh phan anh kién nghi cua
nguoi dan; ty 16 ho so giai quyét TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh phat sinh
giao dich thanh toan truc tuyén con thip. Con c6 hd so giai quyét cham han &
ca 03 cip chinh quyén, nhat 1a cap xA.

Viéc dong bo hod so tir Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Ién Céng

Dich vu cong Quoc g1a chua chinh xac, con tinh trang s6 lugng hé so trén Cong
Dich vu cong Qudc gia 16n hon s6 ho so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
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ctia tinh, ho so thuc hién trén hé théng cua cac bo khong duogc tinh vao ty 1& hd so
ddng bo 1én Cong Dich vu cong Quéc gia (Hé thong Thong tin qudc gia vé dang
ky doanh nghi€p, hop tac xa& va ho kinh doanh ctua Bo Ké hoach va Pau tu; Hé
thong Cép ddi gidy phép lai xe cuia B6 Giao thong vén tai...) lam anh huong dén
Chi s6 cong khai, minh bach cua tinh; cong tac s6 hoa con nhiéu vudéng mic voi
cac ho so khd 1ém, bia bong, trang thiét bi phuc vu s6 hoa con thiéu...

Viéc thuc hién tu chu tai chinh ddi véi cac don vi su nghiép cong lap con
cham, muc dd tuy chu chua cao. Ty 1€ giam s6 lugng don vi sy nghiép cong lap
so voi nam 2021 chi dat 3%.

Viéc két nbi chia sé dir liu dung chung gitra cac BY, nganh Trung wong
va dia phuong con han ché. Ha ting s6 ¢ mot sé dia ban ving sau, vung xa chua
bao dam, chua dugc phu song di dong 3G/4G, kho khin trong viée trién khai cac
nén tang sb.

3. Phuong huéng, nhiém vu trong tam trong thoi gian téi
a) Thii truéng cdc S6, Ban, nganh, Chii tich UBND cdc huyén, thanh phé

- Bam sat cac chi tiéu, nhi€ém vu, chi dong trién khai déng bo cac giai
phap, tich cuc d6i méi phuong thirc 1anh dao, chi dao diéu hanh dé thyc hién co
hiéu qua cong tic CCHC niam 2024 dé ra tai Ké hoach s 04/KH-UBND ngay
09/01/2024 ciia UBND tinh. Tiép tuc ting cuong cong tac thong tin, tuyén
truyén vé CCHC va ¥ nghia, két qua cac Chi s SIPAS, PAPI, PAR INDEX,
PCI, DTI t6i nguoi dan, to chitc va ddi ngii can bo, cong chic, vién chirc dé
nang cao nhan thuec, tinh than trach nhiém va tao déng thuan trong xa hoi ddi vai
cong tac CCHC.

- Kip thoi chi dao, thuc hién ra soat, kién toan Ban Chi dao CCHC cac cép
bao dam ddng bo, hiéu ‘qua. Trén co s6 két qua thuc hién cong tac CCHC quy |
nam 2024 va két qua xép loai cac Chi s nim 2023 cua tinh, chu dong phan tich,
danh gia tai don vi, tr d6 xac dinh nhing Van dé uu tién can giai quyet giao
nhiém vu cu thé, gan trach nhiém cho timg to chire, ca nhan lién quan nham do6i
mo1 phuong thire, thai d§ phuc vu Nhan dan, tlep tuc nang cao hiéu qua hoat
dong cong vu.

b) S¢ Tai chinh, S¢ Ké hoach va Piu tw

Chu dong ra soat, tham muu UBND tinh xem xét hd trg kinh phi hd tro
hién dai hod B§ phan Mot ctra cap huyén, cap xa doi voi nhitng ndi dung thiét
yé€u tai cac dia ban kho khan.

¢) Chii tich UBND cdc huyén, thanh phé

- Chi dao chinh quyén cép x4 can quan tdm sat sao hon ddi véi cong tac
CCHC, tang cuong va thyc hién thuong xuyén cong tac thong tin, tuyén truyen
vé ¥ nghia, két qua cac chi sd danh gia cap tinh, cAp huyén; ning cao tinh than
trach nhi¢m cua doi ngli can bg, cong chuc trong thuc thi cong vu nhét 1a cong
chtrc thuc hién nhiém vu tai Bo phan Mot cua cép xa, qua d6 nang cao nhan
thirc cia nguoi dan nham danh gia chinh xéc, trung thuc, khach quan nhiing nd
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luc, ¢b ging va két qua dat duoc ciia cong tic CCHC trén dia ban trong thoi gian
qua.

- Nghién ctru, 4p dung linh hoat, phu hop véi tinh hinh thyc tién tai dia
phuong, trong d6 c6 nhimg giai phap, sang kién cia UBND huyén Pinh Lap da
trién khai thyc hién trong thoi gian qua, gop phan nang cao chét luong, hiéu qua
cong tic CCHC nhu: tinh nguyén 1am thém gid ngay thir Bay dé tham gia tu
van, tiép nhan, hd tro xir 1y, giai quyét TTHC cho ngudi dan va doanh nghiép;
thuc hién hiéu qua phong trao ngay thir By di co s& chung stc xay dung nong
thon madi, do thi van minh. ..

- Nghién ciru mé hinh chuyén giao nhiém vu tiép nhan va tra két qua giai
quyét TTHC cho Buu di¢n huyén tai B phan Tiép nhan va Tra két qua cua
UBND huyén Trang Dinh dé ép dung trén dia ban, nham nang cao chat luong
phuc vu, gitp tiét kiém thot gian, chi phi va cong stc cia ngudi dan, doanh
nghlep, nguoi dan duoc tiép can, phuc vu va thu hudng cac dich vu hanh chinh
cong theo hudng van minh, hién dai; dong thoi, sap xép, s dung bién ché cong
churc, vién chire mot cach phu hop, hi¢u qua.

- Can ctr ké hoach Phat dong dot thi dua cao diém “Déy manh hién dai
hoa Bo phan Mot ctra cap huyén, cip xa trén dia ban tinh Lang Son” va diéu
kién cu thé cua co quan, don vi dé to chic phat dong, trién khai thyc hién c6
hiéu qua, nham timg budc nang cao chat luong hoat dong tai Bo phan Mot cua
cap huyén, cap xa trén dia ban tinh theo huong hién dai hoa dé phuc vu tot hon
nguoi dan, doanh nghi¢p khi dén giai quyét TTHC, hudng téi xay dung chinh
quyen dién tur, day manh chuyén d6i sd trén dia ban toan tinh, gop phan cai thién
va nang cao céc chi sd lién quan dén CCHC cua tinh.

UBND tinh thdng béo dé cac co quan, don vi lién quan thuc hién./.

Noi nhin: TL. CHU TICH
- Cl/lu t}?h, cac PQT UBND tinh; HANH VAN PH(‘)NG
- Céc S¢, Ban, nganh;
- UBND céc huyén, thanh pho;
- UBND cac xa, phuong, thi trin
- C, PCVP UBND tinh,
cac phong, don vi true thudc;
- Luu: VT, NC (TPT).
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